
GARANTIES ET RESPONSABILITES

• La société KACHOUR Car Service est titulaire de la licence  n° 2008/11/0003177, délivrée 
par la Direction Régionale de l’Equipement.

• La société KACHOUR Car Service est inscrite au registre des transports intérieur de 
personnes par route pour compte d’autrui et est titulaire de la licence de transport 
public de voyageurs et de personnes. 

• La société KACHOUR Car Service garantie être réellement couverte par la police 
d’assurance n° 1012104870 , la Mutuelle d’assurances De L’Artisanat et  des 
Transports couvrant les risques découlant de la mise en cause de sa responsabilité 
civile pour les dommages matériels ou corporels pouvant être causé aux personnes 
transportées.

• La société KACHOUR Car Service vous garantit une parfaite confidentialité concernant 
vos déplacements et vous garantit que vos informations personnelles seront utilisées 
exclusivement par la société KACHOUR Car Service afin de vous faire profiter de 
promotions, offres spéciales... etc

• Toute personnes physiques ou morales faisant appel à nos services accepte sans 
réserve nos conditions générales de ventes.
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CONDITIONS GENERALES DE VENTE 

• Les prix indiqués dans nos tarifs incluent le service chauffeur, le carburant, ainsi que 
l’assurance responsabilité civile illimité pour les personnes transportées ; les péages, 
frais de parking et repas sont à la charge des passagers. Toute prestation mise à 
disposition, effectuée dans les tranches horaires 12h00 – 14h00 ou 19h00 - 21h00 
entraîne la facturation du repas du chauffeur (15 euros). 

• Les bagages sont acceptés dans la limite de 30 kg par personne transportée et 
demeurant sous la responsabilité de celle-ci.

• En cas d’annulation par le client, les frais suivants sont retenus :
- la veille du transfert, 50% du montant total
- le jour du transfert, 100% du montant total

• En cas de retard du vol : Nous attendrons jusqu'à 1 heure après l'heure d'arrivée 
prévue de votre vol ; Passé ce délai, nous ferons de notre mieux pour assurer votre 
transfert mais nous ne pouvons rien garantir 

• Toute prestation de transport est payable par chèque ou espèce comptant à leur 
achèvement. 

• Toute réclamation éventuelle n’est recevable que dans les huit jours suivants 
l’exécution de la prestation. Passé ce délai, aucune réclamation ne pourra être prise en 
compte.

•
En cas de litige, seul le tribunal au lieu du siège social de la société KACHOUR Car 
Service est compétent.
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